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 بازار کار  یپنج محرک اصل

 

های فناوری  پیشرفت   یدر نتیجه کند که  این محرک به تغییراتی اشاره می (:  Technological change)  یفناور   رییتغ.  1

 .شودوکار ایجاد می ها در صنعت و کسب و نوآوری 

تجدیدپذیر   هایها و انرژیفناوریو تغییر به  محیطیاقدامات زیست این محرک به (: Green transition)  گذار سبز. 2

 اره دارد اش

افزایش میانگین سنی، کاهش  مانند    تغییرات جمعیتیاین محرک به  (:  Demographic shifts)  یتیجمع  یهار ییتغ.  3

 .کندیا تغییرات در تنوع جمعیتی اشاره می  های جوان،سهم نسل 

و    بازارهای جهانیی  تجزیه این محرک به  (:  Geoeconomic fragmentation)  یاقتصاد   جغرافیای یبندمیتقس .  4

 .کندالمللی اشاره می کاهش تعاملات بین

قطع.  5 می(:  Economic uncertainty)  ی اقتصاد  ت یعدم  اشاره  شرایطی  به  محرک  که  این  پذیری  بینیپیش کند 

 .یابدافزایش می تغییرات ناگهانی و ناشناخته اقتصادی  ریسک و  اقتصادی کاهش یافته

 

 

 
 در آن خواهند داشت. راتییبر بازار کار و تغ یاد یز  ر ی تأثکه  یپنج محرک اصل
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Macrotrends - Future of Jobs Report 2025 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Technology trends - Future of Jobs Report 2025 

 

 

 

 وکارها هستند.تحول کسب  بردشیو گذار سبز در حال پ  یزندگ یهانهیهز تال،یجید یدسترس یروندها

 

 شود. آنها  موجب تحول سازمان  2۰3۰( تا سال macrotrendکه انتظار دارند هر روند کلان )  یانیکارفرما درصد

 

 

 |    انیدرصد کارفرما |                                                                                            ( یروند کلان )ترجمه فارس |

 

           ٪۶۰                                                                                                               تالیجید ی گسترش دسترس

                             ٪5۰                                                                                                            تورم  / یزندگ  نهیهز شی افزا

 ٪4۷                                                            کاهش انتشار کربن  یبرا  های گذاره یها و سرماتلاش  شی افزا

               ٪4۶                                                                                        یاجتماع  کارگری و بر مسائل شتر یتمرکز ب

   ٪42                                                                                                            یرشد اقتصادکاهش سرعت 

  ٪41                                                  یم ی اقل رات ییبا تغ یسازگار  یبرا  های گذاره یها و سرماتلاش  شی افزا

  ٪4۰                                                                                                   در سن کار  ت یو کاهش جمع یریپ

  ٪34                                                                                          کیتیژئوپل یهاها و شکاف تقابل شی افزا

  ٪24                                                                                                                در سن کار  تیرشد جمع

  ٪23                                                                    یجهان ی گذاره یدر تجارت و سرما هاتیمحدود  شی افزا

   ٪21                                                                                یصنعت یهااستیو س یدولت یهاارانه ی شی افزا

   ٪1۷                                                                                     تررانه یگسخت  یمقررات ضدانحصار و رقابت

 

 نمودار(    یانتها  یرنگ  یها)برچسب یاصل ی روندها  یبندطبقه

 (   Technological changeفناورانه )  رات ییتغ -

 (   Green transitionگذار سبز )  -

 (   Economic uncertainty) ی اقتصاد تیعدم قطع -

 (   Societal issues) یمسائل اجتماع -

 (   Demographic shifts) یتیجمع رات ییتغ -

 ( Geoeconomic fragmentation))  کی ژئواکونوم ه یتجز -

 

 



 

 

 
 

Total job growth and loss - Future of Jobs Report 2025 

 
 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

برد تحول  پیش های انرژی در جهت روندهای هوش مصنوعی، رباتیک و فناوری 

 .وکارکسب 

 

 شوند.  آنهامنجر به تحول سازمان  های فناور  نیکه انتظار دارند ا انیکارفرما درصد

 

 

و پردازش اطلاعات    یهوش مصنوع یهای انتظار دارند فناور  انیاز کارفرما درصد 8۶ -

 شوند.  ی( منجر به تحول سازمانرهیو غ VR ،ARبزرگ، )داده

  . دارندتحول  انتظار  خودکار یهاستم یو س کی از ربات انیکارفرمااز  درصد 58 -

 . دارندتحول  انتظار ی انرژ ع یو توز رهیذخ د،یاز تول  انیاز کارفرما  درصد 41 -

 . دارندتحول  انتظار  دیجد یهات ی از مواد و کامپوز ان یاز کارفرما درصد 3۰ -

 . دارندتحول  انتظار  یو محاسبات رسانام ین یهای از تکنولوژ ان یاز کارفرمادرصد  2۰ -

 . دارندتحول  انتظار  یو نور زریل ،گرحس  یهای از تکنولوژ ان یاز کارفرما درصد  18 -

 . دارندتحول  انتظار یکوانتوم یاز رمزنگار انیاز کارفرما درصد 12 -

 . دارندتحول  انتظار  تیکو ژن یستیز فناوریهایاز   انیاز کارفرما درصد 11 -

 . دارندتحول  انتظار و فضا  یاماهواره  یهای از تکنولوژ ان یاز کارفرما درصد  9 -

 



 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 رشد و کاهش مشاغل روند 
 

 

  خواهد شد.  جادیا شغل ون یلیم  1۷۰ -

   . دهند به فعالیت خود ادامه می  درحال تکامل  در بازار کار  شغل  ونیلیم  1،۰99 -

    . خواهد رفترفته  ن یاز ب شغل  ونیلیم  92 -
 

 

سبز، مشاغل در بازار کار در حال   یهاشده با نقطه  جادیمشاغل ا ر،یتصو نی: در اادداشتی

 اند. قرمز نشان داده شده  یهارفته با نقطه   نیو مشاغل از ب ،ی خاکستر یهاتکامل با نقطه 
 



 

 
 

 

 

 

 

 

    2۰3۰رشد در سال    با  بیشترین و کمترین مشاغل

Largest growing and declining jobs by 2030 - Future of Jobs Report 2025 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 **   2۰25مشاغل    ندهی**گزارش آ

 **   2۰3۰در سال   نیترع ی**مشاغل با رشد و کاهش سر

 

 شده   استخراج  یهاداده  ##

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 را تجربه خواهند کرد.   بیشترین رشدمشاغلی که 
 

    و متخصصان کشاورزی ی. کارگران کشاورز1

    لیخدمات تحوشاغلین در  و  ونیکام  گان. رانند2

    اپلیکیشنافزار و دهندگان نرم . توسعه3

  ها و سایر کارگران ماهر در صنعتارگران ساختمانی، نقاش ک. 4

 ساختمان 

 ( هاکارمندان فروشگاه ) فروشی خرده فروشندگان . 5

 کارگران صنایع فرآوری غذا و صنایع وابسته . ۶

 رانندگان خودروهای شخصی و وسایل نقلیه سبک . ۷

 ی سلامت و پزشکی متخصصان حوزه . 8

 شاغلین در صنعت خدمات غذایی و نوشیدنی . 9

 ( مدیریت تولید و عملیات )  مدیران کارخانه و عملیات. 1۰

 ی اجتماعی متخصصان مددکاری و مشاوره . 11

 پروژه    رانی . مد12

 اساتید دانشگاه و مدرسین آموزش عالی . 13

 ی متوسطه معلمان دوره . 14

  (دهندگان خدمات مراقبت ارائه )   مراقبان و پرستاران شخصی. 15

 ( شخصی

 

 

   را تجربه خواهند کرد.  کاهش بیشترینکه   مشاغل
 

 داران و متصدیان صدور صورتحساب صندوق . 1

    کارمندان اداری و مدیران ارشد. 2

 کارگران نظافتی و خدماتی . 3

 کارمندان ثبت موجودی کالا و انبارداری . 4

 مرتبط     عی. کارگران صنعت چاپ و صنا5

 کارمندان حسابداری، دفترداری و حقوق و دستمزد . ۶

 دان   . کارمندان حسابگر و محاسبه ۷

    Conductors-. کارمندان مسافرت و 8

    ی تی. نگهبانان امن9

 مرتبط    خدمات و  ی بانک متصدیان. 1۰

    متصدیان ورود داده. 11

    یاطلاعات و خدمات مشتر کارشناسان . 12

    کی. طراحان گراف13

    تیریوکار و مدخدمات کسب  ران ی. مد14

 و تحقیقات  ق یکارمندان تطب. 15

 

 کمتر خواهد شد.    ا ی شتریها بکه تعداد کارکنان در آن  شودی ، در نظر گرفته م2۰3۰هستند که در سال  یمشاغل معادل مشاغل  نی: اادداشتی

 



 
  

Fastest growing and declining jobs by 2030 - Future of Jobs Report 2025 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  را تجربه می کنند.  نیروی کار   رشد  سریعترینی که مشاغل
  

   کلان داده . متخصصان 1

 (   FinTech) یا فناوری مالی مهندسان یا متخصصین فین تک. 2

    نیماش یریادگیو   ی. متخصصان هوش مصنوع3

 اپلیکیشن افزار و  دهندگان نرم . توسعه4

 سایبری  تی. متخصصان امن5

 . متخصصان انبار داده   ۶

    یکی و الکتر رانخود یهنقل لهی . متخصصان وس۷

 (   UI and UX) یو تجربه کاربر ی رابط کاربر  ان. طراح8

    لیخدمات تحوشاغلین در  و  ونیکام  گانرانند. 9

 (   Internet of Things)  اشیا نترنت ی. متخصصان ا1۰

 داده   تحلیلگران . کارشناسان و 11

 زیست   طیمح  مهندسان. 12

 اطلاعات    تی امن پزوهشگران. 13

    DevOps توسعه نرم افزار   مهندسان. 14

    ریدپذیتجد های ی انرژ  مهندسان. 15

 

 

 را تجربه می کنند.  نیروی کار کاهش    سریعترینی که مشاغل
 

    یخدمات پست کنان. کار1

 و کارمندان مرتبط    ی. کارمندان بانک2

    ورود داده ها متصدیان . 3

 داران و متصدیان صدور صورتحساب صندوق. 4

    دستیاران اداری . 5

 مرتبط     ع ی. کارگران صنعت چاپ و صنا۶

 کارمندان حسابداری، دفترداری و حقوق و دستمزد . ۷

 متصدیان ثبت موجودی کالا و انبارداری . 8

 های مسافرتی و متصدیان حمل و نقل آژانس . 9

 درب منزل فروشندگان تلفنی، خیابانی و  . 1۰

    کی. طراحان گراف11

   کارشناسان انطباق و تحقیقات . 12

    دفتری/ یحقوقبخش . کارمندان 13

    ی. کارمندان حقوق14

    یتلفن  متصدیان. 15

 

شود تا بینی میاین مشاغل معادل عناوینی هستند که پیش:  ادداشتی

 . نیروی کار را تجربه کنند، بیشترین یا کمترین رشد/کاهش 2۰3۰سال 

 



 

 

 

 

 

                                                                                                              Skill disruption - Future of Jobs Report 2025 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 ها  در مهارت  رییتغ

 

  . خواهد کرد  ر ییتغ 2۰3۰کارکنان در سال   یاساس یهااز مهارت  39٪

 

    ٪39کارکنان:  یاساس یهامهارت  ر ییدرصد تغ -

    2۰3۰: رییتغ ی شده برا ینیبش یزمان پ  -

 



 

 

 

 

 

 

Core skills in 2025 - Future of Jobs Report 2025 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

  ۲۰۲۵در سال  ی اساس یهامهارت 

 

1 .thinking  -  تفکر 

2 .Resilience, flexibility and agility –   چابکی و  یریپذ، انعطاف آوریتاب 

3 .Leadership and social influence  -  ی اجتماع اثرگذاریو  ی رهبر 

4 .Creative thinking  - فکر خلاق ت 

5 .Motivation and self-awareness  -  خودآگاهیو  زهیانگ 

۶ .Technological literacy  –  سواد فناوری 

۷ .Empathy and active listening  - و گوش کردن فعال ی همدرد 

8 .Curiosity and lifelong learning  - مستمر  ی ری ادگیو  ی کنجکاو 

9 .Talent management –  استعداد  تیریمد 

1۰ .Service orientation and customer service  –  خدمت رسانی و توجه به مشتری 

 

اادداشتی توسط سازمان مهارت   نی:  برا   ینظرسنج  یهاها    ت یاهم  یشده 

 اند.  انتخاب شده  یدر کارکنان در زمان نظرسنج یشتریب

 

 ها مهارت   یکلاس بند

 مستمر  یر یادگیو  یفکر خلاق، کنجکاوت ،ی منطقتفکر (: Cognitive skills) یشناخت یهامهارت  -

 خودآگاهی و  زهی ، انگ چابکیو  یریپذ، انعطاف تاب آوری(: Self-efficacy)مدیریتیخود یهامهارت  -

 و گوش کردن فعال  ی(: همدردWorking with others) گران یکار کردن با د یهامهارت  -

 استعداد  تی ریمد  ،یاجتماع نفوذ  و  ی (: رهبرManagement skills) ی تیریمد یهامهارت  -

 سواد فناوری (: Technology skills) یفناور  یهامهارت  -

 خدمت رسانی و توجه به مشتری (: Engagement skillsمشارکت ) یهامهارت  -
 



 

 

 
 

Top 10 fastest growing skills by 2030 - Future of Jobs Report 2025 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

    ۲۰۳۰تا سال رشد  نیترع یمهارت با سر ۱۰
 

 

    یمهارت فناور - ( AI and big dataبزرگ )و داده  ی . هوش مصنوع1

    یمهارت فناور  -( Networks and cybersecurity) یبریاس تی ها و امن. شبکه 2

    ی مهارت فناور -(  Technological literacy) سواد فناورانه. 3

    ی مهارت شناخت -(  Creative thinkingفکر خلاق )ت. 4

    مدیریتیمهارت خود  -(  Resilience, flexibility and agility) چابکیو  یریپذ، انعطاف تاب آوری. 5

    یمهارت شناخت  -(  Curiosity and lifelong learning)   مستمر  یری ادگیو  یکنجکاو. ۶

    همکاری/مدیریتی مهارت  -(  Leadership and social influence) یاجتماع نفوذ و   ی. رهبر ۷

    ی تیری مهارت مد - (Talent management) ت استعدادیری. مد8

   یمهارت شناخت  -(  Analytical thinking) تفکر تحلیلی)منطقی(. 9

    یمهارت اخلاق -(  Environmental stewardship)  یستیز ط یمح مسوُلیت. 1۰

 

با عنوان  شده    ینظرسنج  یهاها توسط سازمان مهارت   ن ی: اادداشتی

 اند.   انتخاب شده  2۰3۰در سال  تیاهم  افزایش نیترع یسر

 

 ها   مهارت   یکلاس بند

    مستمر ی ریادگیو  یکنجکاوتفکر منطقی،فکر خلاق، ت(: Cognitive skills) یشناخت یهامهارت  -

 چابکی و  یریپذ، انعطاف تاب آوری (: Self-efficacy) مدیریتیخود یهامهارت  -

    ی اجتماع نفوذو   ی(: رهبرWorking with others)  گرانیبا د  همکاری یهامهارت  -

 استعداد ت یری(: مد Management skills) ی تیریمد یهامهارت  -

  تی ها و امنبزرگ، شبکه و داده ی(: هوش مصنوعTechnology skills)  انهفناور  یهامهارت  -

    ی فناور  سواد ، یبریاس

    ستیز  طیمح مسوُلیت(:  Ethics) یاخلاق یهامهارت  -
 



 

 

 

100 global workforce - Future of Jobs Report 2025 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

   …نفر باشد ۱۰۰ ی کار جهان ی رویاگر ن

 

 نخواهند داشت.  ازین  2۰3۰سال    تا  در شغل کنونی خود  مهارت ارتقا  نفر: به  41  - 

 خواهند داشت.  ازین  دیجد  یهامهارت  ارتقا به    شانینفر: در نقش کنون  29  - 

 خواهند داشت.  ازین  برای انتقال به شغل جدید به بازآموزی مهارتنفر:   19  - 

های جدید لازم برای باقی ماندن احتمال کمی وجود دارد که بتوانند مهارتنفر:    11  - 

بازار در نیروی کار را کسب کنند )ریسک بالا برای بیکاری بلندمدت یا خروج از 

 .کار(

 



 

  

 

 

 Transformation barriers - Future of Jobs Report 2025 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 وکارها هستند   از تحول کسب  یریمنجر به جلوگ  ی مهارت یهاشکاف 

 

 

تحول  ی مانع اصل  کیرا به عنوان  ن یا ان یاز کارفرما ٪۶3در بازار کار:  یمهارت یهاشکاف  -

 . کنندی م یابیارز یسازمان

 ٪4۶: رییو مقاومت به تغ یفرهنگ سازمان -

 ٪39: یریپذانعطاف  عدم  ای منسوخ  ن یو قوان ساختارها -

 ٪3۷صنعت: کل به    استعداد جذب  ییعدم توانا -

 ٪32:  یفن یهارساختی ها و زبودن داده   یناکاف -

 ٪2۷به شرکت من:   استعداد جذب  ییعدم توانا -

 ٪2۶: یگذاره یکمبود سرما -

 ٪25ها: از فرصت  یعدم درک کاف -

 

  ر، ییو مقاومت به تغ  یفرهنگ سازمان  ، یمهارت  یهاشکاف که    دهدی ها نشان مداده   نیا

 هستند. وکارها تحول کسب یهامانع  نیترمهم  ره،یو غ منسوخ  ن یقوان  ساختارها و

 



 

 

 
Workforce strategy - Future of Jobs Report 2025 
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   2۰3۰تا سال   برای نیروی کار  ان یکارفرما اصلی یاستراتژ  :هامهارت  ارتقا

 

 . دهند مهارت  ارتقا  کار خود را یروی اند تا نکرده   یزی ربرنامه  ان یاز کارفرما 85٪ -

 . کنند عی را تسر هافه یو وظ ندهای( فرآونیتوماساقصد دارند )  انیاز کارفرما ۷3٪ -

وکار  کسب   یازهاین  یرا برا  دیجد  یهاقصد دارند کارکنان با مهارت   انیاز کارفرما   ۷۰٪  -

 استخدام کنند.  دیجد

  تقویت  و  لیتکم  دیجد  یهای کار خود را با فناور   یرویقصد دارند ن   انیاز کارفرما  ۶3٪  -

 . کنند

   یهابه نقش   افتهیکاهش    یهاقصد دارند کارکنان موجود را از نقش   انیاز کارفرما  51٪  -

 انتقال دهند.  رو به رشد 

تعدیل نیرو انجام دهند و کارکنان کم مهارت را تعدیل  قصد دارند    انیاز کارفرما  41٪  -

 کنند. 

کارفرما  1۰٪  - عمل  انیاز  دارند  و    ات یقصد  دهند  انتقال  داخل  به  را  طریق  خود  از 

برون  نزدیک بازگرداندن،  هم  (Near-Shoring) سپاری  -Friend) سپاریپیمانیا 

Shoring) .استفاده کنند 

کار خود را به خارج از    یرویاز ن  یقابل توجه  یهاقصد دارند بخش  انیاز کارفرما  8٪  -

 کشور منتقل کنند. 

  

و استخدام کارکنان    هاند ی( فرآونیتوماساها، )مهارت   ارتقا   که  دهدی ها نشان مداده   نیا

  شرفتیتحول و پ  یبرا   انیهستند که کارفرما  یمهم  یهای استراتژ   د،یجد  یهابا مهارت 

 . اندکار خود در نظر گرفته   یروین
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 است   تیدر اولواستعداد ها  جذب  یکارکنان برا  سلامت و رفاه

 

در سال   به استعداد یدسترس شی افزا  یروش متعهد برا  کیرا به عنوان  ن یا ان یاز کارفرما ۶4% -

 " کارکنان رفاهاز سلامت و   یبانیپشت": شناسندی م  2۰3۰

 بازاموزی و ارتقا مهارت ها  : ۶3% -

 ع یو ترف شغلی شرفتیپ ی ندهای:  بهبود فرآ۶2%-

 حقوق بالاتر  یشنهاد: پ5۰% -

 متنوع ازن استعدادبه مخ یابی: دست4۷% -

 (Hybrid) های کار از راه دور و ترکیبیارائه فرصت :  43% -

 (DEI) های تنوع، برابری و شمولها و برنامه ارائه سیاست  :39% -

 و مرخصی  کار  یهااستی:  بهبود ساعات کار و س38% -

 ر یوکار و تأثهدف کسب حیو توض انی:  ب3۷% -

 (Cross-border Remote Work)المللی  بین های کار از راه دور  ارائه فرصت :2۷% -

 دارند  (Parenting) های مراقبت از فرزندحمایت از کارکنانی که مسئولیت :  26٪ -

 کار  ط یدر مح تی:  بهبود امن25% -

 (Work-Life Balance) بهبود تعادل کار و زندگی:24٪  -

 هاو انجام استخدام بر اساس مهارت تحصیلی به مدرک   ازی:  حذف ن19% -

 یسن بازنشستگ   شیو افزا یبازنشستگ  یهادر برنامه  رات یی :  تغ14% -

 کارکنان ی ندگیاز نما  تی: حما11% -

 

به    ی دسترس  شیو افزااستعداد    جذب   ی برا  ان یکه کارفرما  دهدی ها نشان مداده   نیا

ها ااستعداد  به  حماروش   ن ی،  مانند  سلامت    تیها  رفاه  از  او  مجدد    جادیکارکنان، 

 . کنندی حقوق بالاتر توجه م  شنهادیو پ  ع،یو ترف  شرفتیپ  یندها یها، بهبود فرآمهارت 
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 این کارها رو انجام دهند. اند  ها خواستهاز دولت  انیکارفرمااستعداد   به  یبهبود دسترس ی برا

 

در   به استعداد  یدسترس  شیافزا یبرا عالی  روش  کیرا به عنوان   نیا  انیاز کارفرما 55٪ -

 " آموزشمهارت و   ارتقا ی برا یمال  نیتأم": شناسندی م 2۰3۰سال 

 آموزش ها و مجدد مهارت   جادیا یبرا   یمال نی تأم: 52٪-

 ی آموزش عموم یهاستم یبهبود س:   4۷٪ -

 ی ری در استخدام و کارگ یریپذانعطاف :  44٪ -

 حقوق  می در تنظ یریپذانعطاف :   38٪ -

 کار مربوط به کار از راه دور  نی در قوان رات ییتغ:  35٪ -

 مهاجرت   نیدر قوان رات یی تغ:  2۶٪ -

 و دستمزد  حقوق مقررات   لیتسه:  25٪ -

 یو سن بازنشستگ  یبازنشستگ  یهادر برنامه  رات ییتغ: 25٪ -

 و خدمات حمل و نقل  رساختی بهبود ز:  22٪ -

 کنندهمراقبت یهابرنامه   لیتسه:  13٪ -

ها ، از دولت به استعداد  یدسترس  شی افزا  ی برا  ان یکه کارفرما  دهدی ها نشان مداده   نیا 

زمخواسته در  که  تسه  یمختلف  یهانه یاند  بهبود    ارتقا  یبرا   یمال  لیمانند  مهارت، 

عموم  یهاستمیس و    یریپذانعطاف   ،ی آموزش  استخدام  تغ  ،ی ریکارگبه  در  در    رات ییو 

 . دکنن یدور، اقدامات راهکار مربوط به کار از  ن یقوان
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  . ابدیی م  شیافزا  در سازمانها ( DEI) شمولتنوع، عدالت و 

 

 

 . را در  سازمان خود اولویت بندی کرده اند  ( شمولو  برابری)تنوع،  DEI انیکارفرمااز    83٪ -

 . را در اولویت برنامه ها قرار داده اندزنان    انیاز کارفرما  ۷۶٪ -

 .اندها قرار دادهاز کارفرمایان، افراد دارای معلولیت را در اولویت این برنامه  5۶٪ -

 .اندها قرار داده را در اولویت این برنامه ( Z نسل)سال 25از کارفرمایان، جوانان زیر   52٪ -

 .اندداده ها قرار سال( را در اولویت این برنامه  55تر )بالای از کارفرمایان، کارکنان مسن 42٪ -

)لزبین، گی، بایسکشوال، ترنسجندر، اینترسکس و...( را در  +LGBTI از کارفرمایان، افراد  ٪ 32  -

 .اندها قرار داده اولویت این برنامه 

 .اندها قرار دادههای قومیتی، نژادی یا مذهبی را در اولویت این برنامه از کارفرمایان، اقلیت  2۷٪ -

 .اندها قرار داده کارفرمایان، افرادی با پیشینه درآمدی پایین را در اولویت این برنامه از   24٪ -

ها قرار از کارفرمایان، مهاجران، پناهندگان و کارکنان مهاجرت کرده را در اولویت این برنامه   21٪  -

 .اندداده

 

مداده   نیا نشان  کارفرما  دهدیها  افزا  انیکه  حال  و    شیدر  عدالت  تنوع،  به  خود  در    شمولیتتوجه 

 در نظر گرفته شده است.  یاصل نگرش ک یآنها به عنوان  ی موضوع برا نی خود هستند و ا یهاسازمان 
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 متمرکز هستند...  هان یها بر ا( سازمان DEI) یر یتنوع، عدالت و درگ یهابرنامه 

 

 

 DEIجامع  یها: اجرا کردن آموزش دهندی و کارکنان انجام م رانیمد ی را برا  نیها ااز سازمان  51٪ -

 .و پیشرفت شغلی (Retention) ، حفظ نیرو(Recruitment) های هدفمند استخدامبرنامه : 48٪ -

 .DEI مربوط به  (Quotas) هایتعیین اهداف، مقاصد و سهمیه : 42٪ -

 .های حقوق و دستمزدو بازنگری (Pay Equity) های برابری حقوقانجام بررسی : 39٪ -

 ض یمبارزه با تبع یهاپروتکل  نیی: تع33٪ -

 نی تام رهیدر طول زنج DEI ی: قرار دادن اهداف و راهکارها2۷٪ -

 ی مراقبت یهاتیاز کارکنان با مسئول  یبانی: پشت2۶٪ -

 کارکنان  ی ندگینما یهاگروه  جادی: ا22٪ -

 (مانند مدیر تنوع، برابری و شمول) DEIکارمند  ک ی: استخدام 15٪ -

 

 یمختلف  یهابرنامه   ی ریگ یها در حال پکه سازمان  دهدی ها نشان مداده   نیا

جامع    یهاها از آموزش برنامه   نیهستند و ا  شمول بودنتنوع، عدالت و    یبرا

  ی هاتیاز کارکنان با مسئول  یبانیو پشت  DEI  ژه یتا استفاده از کارمندان و

 از اقدامات است.  یاگسترده  ف یط  کیشامل  یمراقبت
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   نیماش-مرز انسان 

 

 (:Nowدر حال حاضر ) -
 

 . شودی ( انجام مرهیو غ  هاتم یالگور ها،ن ی)ماش یتوسط فناور هافه یاز وظ درصد 22 -   

 . شودی ها انجام مبا انسان ماشین  در تعامل   ترکیبیبه طور   هافه یاز وظ درصد   3۰ -   

 . شودیها انجام متوسط انسان هافه یاز وظ  درصد  4۷ -   

 

 (: By 2030) 2۰3۰تا سال  -
 

 خواهد شد. انجام  یتوسط فناور هافهیدرصد از وظ 34 -   

 . خواهد شدها انجام با انسان ماشین  در تعامل   ترکیبیبه طور   هافه یدرصد از وظ 33 -   

 . خواهد شدها انجام توسط انسان هافه یدرصد از وظ 33 -   

 

  ی به طور مساو  هافه یها در انجام وظ( و انسان ی)تکنولوژ  TECHNOLOGY  ک، ینزد   ندهیکه در آ   دهدی ها نشان مداده   نیا

 . شودی ها انجام متوسط انسان  هافهیوظ شتریکه در حال حاضر ب یخواهند داشت، در حال یمهم یهانقش 
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 (  AI) یهوش مصنوع یهابه توسعه   هاوکارکسب  پاسخ

 

وکارها قصد دارند نیروی کار موجود خود را برای کارآمدی بیشتر با هوش مصنوعی  از کسب   ۷۷٪. 1

 .دهند (Upskilling & Reskilling) آموزش مجدد

های طراحی  مهارت وکارها قصد دارند کارکنان جدیدی را استخدام کنند که دارای  از کسب  ۶9٪. 2

 .ابزارها و بهبودهای هوش مصنوعی مرتبط با نیازهای خاص سازمان هستند

های لازم برای کار موثر با هوش  وکارها قصد دارند کارکنان جدیدی را که مهارت از کسب  ۶2٪. 3

 .مصنوعی را دارند، استخدام کنند

وکار  های جدید کسب برداری از فرصت ه منظور بهروکارها قصد دارند سازمان خود را به از کسب  49٪. 4

 .ایجاد شده توسط هوش مصنوعی تغییر ساختار دهند

وکارها قصد دارند کارکنانی را که وظایفشان به دلیل هوش مصنوعی کاهش یافته، به از کسب  4۷٪. 5

 .های دیگر در سازمان منتقل کنندنقش 

ها را تکرار  تواند وظایف آن وکارها قصد دارند تعداد نیروی کاری را که هوش مصنوعی می از کسب  41٪. ۶

 .یا جایگزین کند، کاهش دهند

 

از استخدام کارکنان   ، یهوش مصنوع یهاوکارها در پاسخ به توسعه که کسب دهدی ها نشان مداده  نیا

 . رندیگی را در نظر م  یقابل تکرار، استفاده از هوش مصنوع یهاکار در نقش یرو یتا کاهش ن دیجد
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   . ابدی شیافزا از درآمد دستمزدها سهمانتظار دارند که  انیکارفرما  ی ازمیاز ن شیب

 

از کارفرمایان انتظار دارند که سهم حقوق و دستمزد از درآمد شرکت، در مقایسه با امروز، افزایش   52٪ -

 .یابد

 . انتظار دارند که این سهم مشابه امروز باقی بماند تغییری نکنداز کارفرمایان  41٪ -

از کارفرمایان انتظار دارند که سهم حقوق و دستمزد از درآمد شرکت، در مقایسه با امروز، کاهش   ٪ ۷ -

 .یابد

 

در نظر دارند که در   ان یکارفرما شتریکه ب دهدی ها نشان مداده  نیا

  شی کارکنان افزا  یبه حقوق برا  یدرصد درآمد اختصاص نده،یآ

 . ابدی

 


